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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az EXC Finance Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel6), mint a www.konverz.hu weboldal (a
tovabbiakban: Weboldal) lizemeltetGje jelen adatkezelési tajekoztato (a tovabbiakban: Tajékoztato)
Utjan tajékoztatja a Weboldalra latogatd személyeket (a tovabbiakban: Erintett) a Weboldalon elérheto
hirlevélfeliratkozassal 6sszefiiggésben megvaldsuld adatkezelésrol.

Adatkezel8 tajékoztatja az Erintetteket, hogy a Weboldalon keresztiil (www.user.konverz.hu) elérhetd
kovetkez6 szolgaltatasok vonatkozasaban a Currency One SA (székhely: ul. Szyperska 14, 61-754
Poznan; a tovabbiakban: Currency One) mindsil adatkezel6nek:
o fizetési szamla vezetése
o afizetési szamlahoz a honlapon keresztiil tortén6 hozzaférés (elektronikus banki szolgaltatas)
o a fizetési szamla feltdltéséhez kapcsolddd szolgaltatasok
e  az atutalasi megbizasokkal kapcsolatos szolgaltatasok (Standard, SEPA, deviza és bels6 atutalasi
megbizas)
a devizaatvaltasi tigyletek végrehajtasa
e az SMS-értesités
o afizetési mliveletek 6sszesitdi, valamint a fizetési szamla fennalldsanak megerdsitésére szolgald
igazolas

A személyes adatok Currency One altali kezelésének jogszerlisége tekintetében az EXC Finance Kft.
feleldsséget nem vallal. A fenti szolgaltatdsokkal dsszefliggésben az EXC Finance Kft. a Currency One
megbizasa alapjan, mint tigynok adatfeldolgozoként jar el. Az adatfeldolgozasi tevékenység a kovetkezd
feladatokat foglalja magaban:

o az lgyfélszolgdlati feladatok ellatasahoz szilkséges adatfeldolgozas

A Currency One altal folytatott adatkezeléssel kapcsolatos részletes informaciok a Currency One
adatkezelési tajékoztatdjaban taldlhatdak, amely dokumentum elérheté a Weboldalon a kdvetkez6
linken: Adatkezelési Tajékoztato

1) Az ADATKEZELO ADATAI

Az adatok kezel6je az  EXC Finance Korlatolt Felel6sségl Tarsasag.

Székhely: 1012 Budapest, Vérmezd Ut 4.
Cégjegyzékszam: 01-09-412609
Addszam: 32218756-2-41

E-mail cim: adatvedelem@exclusive.hu
Adatvédelmi tisztvisel6: Kiss Szilvia

2.) Az ADATKEZELESRE VONATKOZO INFORMACIOK

Hirlevél feliratkozas

Kezelt adatok kore:

Az Erintettnek a Weboldal erre szolgdlo feliiletén lehetdsége van feliratkoznia az Adatkezeld hirlevelére,
amely érdekében az Adatkezel6 a kovetkezo személyes adatokat kezeli:

e teljes név;
e e-mail cim.


http://www.konverz.hu/
https://konverz.c1cdn.com/privacy_policy-hu.pdf
mailto:adatvedelem@exclusive.hu
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Az adatkezelés célja: az AdatkezelGvel és tevékenységével kapcsolatos ajanlatokrdl, szolgaltatasokrol,
akciokrol, promdcidkrdl szold elektronikus hirlevél, reklamiizenet kiildése a Felhasznald altal megadott
e-mail cimre.

Az adatkezelés idbtartama: a cél megvaldsulasanak idejéig, illetve amig a Felhasznalé nem kéri az adatai
torlését, vagy nem vonja vissza személyes adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat.

Az adatkezelés jogalapja. a Felhaszndld kifejezett, a rendelkezésre allé6 mezd kipipalasaval megadott
hozzajarulasa az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szold 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban:
GDPR) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan.

3) Az adatok feldolgozasat az Adatkezelo megbizasabol eljaré alabbi
adatfeldolgozok végzik:

e Tarhely szolgaltatd adatai:

Név: Websupport Magyarorszag Kft.
Székhely: 1119 Budapest, Fehérvari Gt 97-99.
Cégjegyzékszam: 01 09 381419

Addszam: 25138205-2-43

E-mail: support@websupport.hu

Adatfeldolgozas célja: A Weboldal (izemeltetésével kapcsolatos és marketing célu
adatfeldolgozasi feladatok.

¢ MailerLite (Hirlevélkiildés)

Székhely: Paupio g. 46, LT-11341 Vilnius, Lithuania (Eurdpai kdzpont).

Tevékenység: Hirlevelek kikildése, kampanyok statisztikainak elemzése (megnyitas,
kattintas).

Kezelt adatok: Név, e-mail cim, feliratkozas idOpontja, hirlevélben torténd aktivitas.

Link: MailerLite Privacy Policy

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jévében tovabbi adatfeldolgozét vonjon be az adatkezelésbe,
amelyrdl a jelen Tajékoztatd modositasaval tajékoztatja az Erintetteket.

Az Adatkezelé kifejezett jogszabalyi rendelkezés hidnyaban csak az adott Erintett kifejezett
hozzajarulasaval adja at harmadik személyeknek a személyes azonositasara alkalmas adatokat.

a) Az ERINTETT JOGAI
Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezel6 az Erintett kérésére tajékoztatast ad arrdl, hogy személyes adataira vonatkozdan az
Adatkezel6 folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést ad szamara a személyes adatokhoz,
valamint tajékoztatja 6t a kovetkez6 informaciokrol:

e az adatkezelés célja(i);
az adatkezeléssel érintett személyes adatok faijtdi;
az Erintett személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapja és cimzettje(i);
az adatkezelés tervezett idétartama;
az Erintett jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének korlatozasaval,
valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval 6sszefliggésben;
a Hatdsaghoz valo fordulas lehetGsége;
az adatok forrasa;
a profilalkotassal kapcsolatos lényeges informaciok;
az adatfeldolgozdk nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl.


mailto:support@websupport.hu
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Az Adatkezel§ az adatkezelés targyat képezO személyes adatok masolatat dijmentesen az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszer(i mérték(i dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus Gton nydjtotta be
a kerelmet, az informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

Adatkezel6 kételes indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem benyujtasatol szamitott egy
honapon beliil, kézértheté formaban, az Erintett kérelmére megadni a tajékoztatast. Erintett a
hozzaférés iranti kérelmét az 1. pontban meghatarozott elérhetdségeken nyujthatja be.

Kezelt adatok helyesbitése

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezel6nél (az 1. pontban meghatérozott elérhetéségeken) pontatian
személyes adatainak helyesbitését, illetve a hidanyos adatok kiegészitését az adatkezelés céljanak
figyelembevételével. Adatkezeld a helyesbitést indokolatlan késedelem nélkiil elvégzi.

Kezelt adatok torlése (az elfeledtetéshez valé jog)

Az Erintett kérelmezheti, hogy Adatkezel indokolatlan késedelem nélkil tordlie a ra vonatkozé
személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig kételes arra, hogy az Erintettre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUijtotték vagy mas
mddon kezeltek;
b) az Erintett visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;
c) az Erintett tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;
d) a személyes adatok kezelése jogellenesen tortént;
e) a személyes adatokat az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
f) a személyes adatok hozzajarulason alapuld gy(jtésére az informacios tarsadalommal
0Osszefiiggd szolgaltatasok gyermekek részére torténo kinaldsaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta (harmadik személy szamara elérhetGvé tette) a személyes
adatot, és azt a fentiekben foglaltak alapjan torolni kételes, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével meg kell tennie az eszszer(ien elvarhaté Iépéseket, intézkedéseket
annak érdekében, hogy tajékoztassa a Erintett személyes adatokat kezel6 adatkezelGket, hogy a Erintett
kérelmezte tolik a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A személyes adatokat nem kell téréIni abban az esetben, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e a véleménynyilvanitas szabadsdgahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

e a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kézérdekbdl vagy az adatkezelGre ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e a népegészségligy terlletét érint6 kozérdek alapjan;

o a kozérdek( archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbol, amennyiben a torléshez f(iz6d6 jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

o jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Adatkezelés korlatozasa

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ a személyes adatok helyesbitése vagy torlése
helyett korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestil:

o az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az adatkezel6 ellenGrizze a személyes adatok
pontossagat;
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e az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat; ]
o az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vedelmehez; vagy
e az FErintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerlil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben. )
Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az Erintettet, akinek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl, torlésérdl vagy az
adatkezelés korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az adatkezel6
tajékoztatja e cimzettekrdl.

Tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelésére az Adatkezeld jogos érdeke miatt keriil sor.

Az Erintett tiltakozasa esetén az Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Adatkezel6 intézkedése az Erintett kérelme esetén

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, a tiltakozas,
valamint az adathordozhatdsag iranti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjelSlésével
a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett
elektronikus Uton nydjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus Uton kell
megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

Ha az AdatkezelS nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésdbb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az Erintettet az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint arrdl, hogy az Erintett panaszt nyGjthat be valamely felligyeleti
hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Erintett kérelme esetén az informacidkat, a tajékoztatast és a kérelme alapjan megtett intézkedést
dijmentesen kell biztositani. Ha az Erintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiilénosen
ismétlédd jellege miatt — tulzo, az adatkezelS, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds
nydjtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jar6 adminisztrativ koltségekre, az Adatkezeld
ésszer(i 6sszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A
kérelem egyértelm(ien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa az Adatkezel6t terheli.
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5) Adatvédelmi incidensek kezelése és bejelentése

Adatvédelmi incidensnek mindsiil minden olyan esemény, amely az Adatkezel6 altal kezelt, tovabbitott,
tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes kezelését vagy
feldolgozasat, igy kilondsen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatasat, kozlését,
torlését, elvesztését vagy megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisiilését és sériilését
eredményezi.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens
a tudomasara jutott, koteles bejelenteni a NAIH részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az
Adatkezeld bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valdszin(isithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 éran beliil nem teheté meg,
abban meg kell jel6Ini a késedelem okat, az el6irt informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem
nélkil — részletekben is kozolni lehet. A NAIH részére torténd bejelentés legalabb a kovetkezd
informacidkat tartalmazza:

az adatvédelmi incidens jellege, az Erintettek és a személyes adatok szdma és kategoridja;
Adatkezel6 neve, elérhetOsége;

az adatvédelmi incidensbdl szarmazo, valoszinlisithetd kovetkezmények;

a megtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elharitasara,
orvoslasara.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlisithetSen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az Erintettet
az adatvédelmi incidensrdl. A tajékoztatasnak legalabb a hatdsagi bejelentésben meghatarozott
adatokat kell tartalmaznia.

Az adatvédelmi incidensekr6l az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, valamint az Erintettek tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet. A nyilvantartas az alabbi
adatokat tartalmazza:

az érintett személyes adatok kore;

az érintettek kére és szama;

az adatvédelmi incidens id6pontja;

az adatvédelmi incidens korilményei, hatasai;

az adatvédelmi incidens elharitdsara megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szerepl6é adatokat Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelésétdl szamitott 5 évig
Orzi meg.

6) Adatbiztonsag

Az Adatkezeld kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat
a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakadalyozza azok
megsemmisilését, jogosulatlan felhasznalasat €s jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is,
hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat az Erintettek hozzajaruldsa alapjan tovabbitja
vagy adja at, felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kévetelményének.

Adatkezelé gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, tordlhesse. A kezelt
adatokat kizarélag Adatkezeld, valamint alkalmazottai, illetve az altala igénybe vett Adatfeldolgozd
ismerheti meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6
személynek nem adja at.

Adatkezeld megtesz minden tdle telhet6t annak érdekében, hogy az adatok véletlenil se sériiljenek,
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illetve semmistiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben
részt vevo munkavallaléi részére elbirja.

7) Jogérvényesitési lehetoségek

Az Adatkezel6 mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelel6en
torténjék, amennyiben azonban az Erintett Ugy érzi, ennek nem felelt meg, lehetGsége van irni az 1.
pontban megjelolt elérhetoségekre.

Amennyiben az Erintett (gy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez valé jogat, az
iranyadd jogszabalyok szerint jogorvoslattal élhet a hataskoérrel rendelkezd szerveknél
e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11.; levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)
e  birdsagnal.

8) Egyéb rendelkezések

Jelen Tajékoztatéora a magyar jog, kiilondsen az informacidés o©nrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol szAl6 2011. évi CXII. térvény, valamint a GDPR rendelkezései az iranyadoak.
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